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ALGEMENE VOORWAARDEN BIJ HET 
GEBRUIK VAN DE DIENSTEN ONDER DE 
NAAM POCKETKINGS.NL  Versie 1.0 Januari 
2008  
 
De Algemene Voorwaarden bij het gebruik van 
de diensten onder de naam Pocketkings.nl zijn 
aanvullend op de Algemene Voorwaarden van 
ZOJOH New Media Inventions, geldend voor 
zowel begrippen als voorwaarden.   
     
Artikel 1 Definities  
In deze aanvullende Algemene Voorwaarden 
worden begrippen in de hiernavolgende 
betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is 
aangegeven:   
Abonnee: een natuurlijke persoon of 
rechtspersoon als wederpartij die de registratie 
op Pocketkings.nl heeft voltooid en bevestigd, 

waardoor een overeenkomst met Gebruiker wordt 
aangegaan in de vorm van een abonnement; 
Abonnement: een tegen betaling van een 
bepaalde som verzekerd recht om gebruik te 
maken van de dienst Pocketkings.nl gedurende 
een bepaalde tijd;  
Administratie: een gedigitaliseerd bestand met 
ritgegevens van een personenauto, welke 
toegankelijk is voor Abonnee door middel van 
geautoriseerd gebruik;  
Toelichting: de documentatie behorend bij de 
Applicatie;  
Pocketkings.nl: de dienst www.pocketkings.nl van 
ZOJOH New Media Inventions te Den Haag,  die 
als Gebruiker optreedt;  
Log-in Procedure: de door Gebruiker 
voorgeschreven procedure die Abonnee op dient 
te volgen om toegang te verkrijgen tot de 
Applicatie;  

Log-in Gegevens: uitsluitend voor Abonnee 
bestemde gegevens waarmee toegang kan 
worden verkregen tot de Applicatie;  
Registratie: het invullen van gegevens op 
www.pocketkings.nl ten behoeve van een 
(mogelijk) toekomstig Abonnement en het 
bevestigen van de ingevulde gegevens;  
Partner: een door ZOJOH New Media 
Inventions aangewezen derde die 
toestemming heeft en daarmee bevoegd is 
de diensten van Pocketkings aan te bieden 
op basis van vooraf vastgestelde 
voorwaarden door ZOJOH New Media 
Inventions;  
Applicatie: de toepassing, waartoe 
Abonnee via Log-in Gegevens toegang 
verkrijgt na registratie en het abonneren op 
www.pocketkings.nl;  

 
Artikel 2. Toepasbaarheid en wijzigingen  
2.1 Gebruiker is gerechtigd de Algemene 
Voorwaarden eenzijdig te wijzigen. Gebruiker zal 
Abonnee zo snel mogelijk informeren over de 
(voorgenomen) wijzigingen via 
www.pocketkings.nl. Indien Abonnee niet 
akkoord is met de voorgenomen wijzigingen, kan 
Abonnee de overeenkomst opzeggen tegen de 
datum waarop de wijzigingen in werking treden. 
Indien Abonnee niet binnen vijftien dagen na 
publicatie op www.pocketkings.nl van de 
mededeling door Gebruiker van de 
aangekondigde wijzigingen schriftelijk of via 
www.pocketkings.nl uitdrukkelijk bezwaar maakt 
tegen de aangekondigde wijzigingen, wordt 
Abonnee geacht te hebben ingestemd met de 
wijzigingen.  
2.2 Abonnee kan via www.pocketkings.nl een 
verandering van abonnementsvorm verzoeken. 
Gebruiker bevestigt de door Abonnee geplaatste 
aanvraag langs elektronische weg. De hierbij 
behorende nieuwe overeenkomst komt tot stand 

op het moment dat Gebruiker deze wijziging 
accepteert, tenzij Gebruiker hierbij een 
uitdrukkelijk voorbehoud maakt.  
2.3 Het staat Gebruiker vrij om in het onder artikel 
2.3 bedoelde geval zonder opgave van reden(en) 
de door Abonnee geplaatste aanvraag niet te 
aanvaarden dan wel niet te bevestigen, als gevolg 
waarvan er geen nieuwe overeenkomst tot stand 
komt.  
 
Artikel 3. Gebruiksrecht  
3.1 Gebruiker verleent Abonnee hierbij het niet-
exclusieve recht om de Applicatie gedurende de 
looptijd van de overeenkomst te gebruiken. Dit 
gebruiksrecht houdt tevens in het niet-exclusieve 
recht de bij de Applicatie behorende Toelichting te 
gebruiken. 
3.2 Dit gebruiksrecht vangt aan op het moment 
dat de overeenkomst tot stand is gekomen.  
3.3 Abonnee zal de Applicatie enkel en alleen 
gebruiken overeenkomstig in deze voorwaarden 
bepaald.  

3.4 Gebruiker is gerechtigd wijzigingen aan 
te brengen in de Applicatie. Gebruiker zal 
Abonnee tijdig op de hoogte stellen van 
wijzigingen en / of herzieningen voor zover 
deze relevant zijn voor het gebruik van de 
Applicatie door Abonnee.  
3.5 Abonnee mag niet toestaan dat de 
Applicatie wordt gebruikt ten behoeve van 
enige andere (rechts)persoon dan 
Abonnee.  
3.6 Het is Abonnee niet toegestaan rechten 
of verplichtingen voortvloeiende uit de 
overeenkomst of deze voorwaarden over te 
dragen aan derden.  
3.7 Indien zich een gebeurtenis voordoet 
zoals beschreven in artikel 3.4, kan 
Abonnee nimmer aanspraak maken op 
enige vergoeding van welke aard dan ook. 
Indien zich een gebeurtenis voordoet zoals 
beschreven in artikel 3.4, kan de Abonnee 
de overeenkomst niet ontbinden.  

 
Artikel 4 Duur en einde overeenkomst  
4.1 De overeenkomst wordt aangegaan voor de 
periode van één (1) jaar, tenzij partijen anders 
zijn overeengekomen in een schriftelijke 
overeenkomst.  
4.2 Na het verstrijken van de termijn bedoeld in 
artikel 4.1 wordt de overeenkomst telkens 
stilzwijgend verlengd voor een opvolgende 
periode van één (1) jaar, tenzij één van beide 
partijen de overeenkomst tenminste één (1) 
maand voor het einde van de bestaande 

overeenkomst schriftelijk of via 
www.pocketkings.nl opzegt.  
4.3 Bij beëindiging van de overeenkomst heeft 
Abonnee, tot honderdentachtig (180) dagen na de 
laatste dag van de overeenkomst, de mogelijkheid 
om de bestanden te raadplegen.  
4.4 Bij beëindiging van de overeenkomst zal 
Abonnee onmiddellijk het gebruik van de 
Applicatie staken en gestaakt houden. Abonnee 
zal na beëindiging van de overeenkomst geen 
toegang meer hebben tot de Applicatie en zijn 
gegevens, behoudens het gesteld in artikel 4.2. 

Gebruiker zal bij beëindiging van de 
overeenkomst, op welke grond dan ook, 
geen gelden aan Abonnee restitueren.  
4.5 De looptijd van de overeenkomst wordt 
niet gewijzigd als gevolg van het wijzigen 
van abonnementsvorm zoals bedoeld in 
artikel 2.2.  
4.6 Opzegging van een deel van de 
overeenkomst door Abonnee is niet 
mogelijk.  

 
Artikel 6. Tarieven en betaling  

6.1 Abonnee is volgens de overeenkomst een 
vergoeding tegen een bepaald tarief verschuldigd. 

De vergoeding dient te worden voldaan aan 
Gebruiker, tenzij schriftelijk anders is 
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overeengekomen. Tijdens de registratie dient de 
Abonnee een volledig profiel op te maken, 
inclusief gegevens ten behoeve van de betaling 
van de vergoeding alsmede een keuze in de 
abonnementsvorm. 
6.2 Gebruiker is gerechtigd de tarieven aan te 
passen. Eventuele wijzigingen worden tijdig 
medegedeeld via de Applicatie of op enige 
andere wijze. Abonnee verklaart zich met 
wijzigingen in de tarieven akkoord, indien deze 
(maximaal) gelijke tred houden met het 
Consumenten Prijsindexcijfer van het Centraal 
Bureau Statistiek. Bij wijzingen boven dit 
indexcijfer kan Abonnee de overeenkomst, in 
afwijking van het bepaalde in artikel 4.1, 
schriftelijk of via de Applicatie opzeggen tegen de 
eerste dag van de maand volgend op de 
aankondiging van de wijziging.  
6.3 Na deze dag wordt Abonnee geacht de 
wijziging te hebben aanvaard.  
6.4 Betaling van de vergoeding geschiedt 
uitsluitend door middel van de door Gebruiker 
aangeduide wijze.  
6.5 Betaling vindt eenmaal en jaarlijks plaats 
tenzij schriftelijk anders wordt overeengekomen.  
6.6 Indien Abonnee de betaling zonder gegronde 
reden intrekt of indien de betaling om andere niet 
aan Gebruiker toe te rekenen redenen niet 
uitgevoerd kan worden, behoudt Gebruiker zich 
het recht voor om de functionaliteit van de 
Applicatie al dan niet geheel te beperken. Indien 
de betaling niet succesvol uitgevoerd kan 
worden, zal Gebruiker Abonnee daarvan op de 
hoogte stellen en zal Gebruiker Abonnee 
verzoeken om de betaling of de automatische 
incasso alsnog te (laten) verrichten. Indien geen 
(tijdige) betaling volgt, zal Gebruiker de 
Applicatie voor Abonnee blokkeren. Abonnee 
blijft de overeengekomen vergoeding 
verschuldigd gedurende de periode dat toegang 
tot de Applicatie is geblokkeerd. De blokkade van 
de Applicatie wordt na betaling opgeheven.  
 
Artikel 7. Gebruiksregels  
7.1 Abonnee dient een wijziging in haar 
persoons-, adres- en / of betalings- of andere 
relevante gegevens onverwijld schriftelijk of via 
de Applicatie aan Gebruiker mede te delen.  
7.2 Abonnee is naast deze voorwaarden ook 
bekend met de gebruiksregels in de bij de 
diensten van Pocketkings behorende 
Toelichtingen. Bij het niet naleven van de 
voorwaarden of gebruiksregels is Gebruiker 
gerechtigd het gebruik van de Applicatie te 
blokkeren. 

7.3 Abonnee draagt zorg voor het functioneren 
van in eigen beheer zijnde hard- en software, 
configuratie, randapparatuur en 
internetverbinding, benodigd voor het gebruik voor 
de uitvoering van de overeenkomst.   
7.4 Abonnee is verantwoordelijk voor het treffen 
van maatregelen teneinde in eigen beheer zijnde 
apparatuur, software en telecommunicatie- en 
internetverbindingen te beschermen tegen 
virussen, computercriminaliteit en onrechtmatig 
gebruik door derden.  
7.5 Abonnee zal Gebruiker alle informatie en 
medewerking verschaffen die Gebruiker nodig 
heeft voor de instandhouding en uitvoering van de 
overeenkomst. 
7.6 Abonnee zal op geen enkele wijze hinder of 
schade veroorzaken aan (derden van) Gebruiker 
bij het gebruik van de diensten, een en ander naar 
het oordeel van Gebruiker. Het is Abonnee niet 
toegestaan handelingen te verrichten waarvan 
aangenomen kan worden dat deze schade 
zouden kunnen toebrengen aan de systemen van 
(derden van) Gebruiker.  
7.7 Abonnee verplicht zich jegens Gebruiker de 
diensten binnen Pocketkings.nl zo te gebruiken, 
dat de door hem opgeslagen hoeveelheid 
informatie en het gerealiseerde volume van het 
datatransport niet afwijken van het gemiddelde 
gebruik van de diensten door andere Abonnees. 
7.8 Gebruiker kan een controle en / of inspectie 
(doen) uitvoeren teneinde na te gaan of Abonnee 
de voorwaarden van de overeenkomst en de 
voorwaarden naleeft, op zodanige wijze dat de 
bedrijfsactiviteiten van de Abonnee hierdoor niet 
onredelijk belemmerd worden. Een dergelijke 
controle kan door een onafhankelijke door 
Gebruiker geselecteerde en ingeschakelde 
deskundige worden uitgevoerd. Abonnee is 
verplicht deze deskundige de informatie, 
ondersteuning en toegang tot haar gebouwen en 
systemen te geven die redelijkerwijs nodig is om 
de deskundige in staat te stellen zijn 
controlerende taak naar behoren uit te voeren. De 
kosten van deze controle zijn voor rekening van 
Gebruiker, tenzij de controle aantoont dat 
Abonnee de voorwaarden van de overeenkomst 
of de voorwaarden niet nakomt, in welk geval de 
kosten voor rekening van Abonnee zijn.  
 
Artikel 8. Bescherming gegevens  
8.1 De gegevens die Abonnee via de Applicatie 
heeft ingevoerd worden opgeslagen in een 
databank, die onder beheer van Gebruiker en / of 
een derde staat.  

8.2 Abonnee blijft gedurende de looptijd 
van de overeenkomst eigenaar van de door 
Abonnee ingevoerde gegevens.  
8.3 Abonnee dient regelmatig een back-up 
te maken van alle gegevens die via de 
Applicatie zijn ingevoerd. Gebruiker is in 
geen enkel geval aansprakelijk voor kosten 
van reproductie van verminkte of verloren 
gegevens en evenmin voor (gevolg)schade 
of gederfde inkomsten van Abonnee.  
8.4 Tot honderdentachtig (180) dagen na 
beeindiging van de overeenkomst kan 
Abonnee Gebruiker verzoeken, tegen 
betaling van een redelijke vergoeding, 
Abonnee een kopie van de gegevens te 
doen toekomen op een nader te bepalen 
gegevensdrager.   
8.5 Gebruiker is niet gehouden om gevolg 
te geven aan het in artikel 8.4 bedoelde 
verzoek, indien Abonnee in gebreke is 
gebleven in de nakoming van de 
overeenkomst.  
8.6 Gebruiker hanteert voor de bewaring 
van persoonsgegevens in haar systemen 
de wettelijke bewaartermijnen. Abonnee is 
verplicht en verantwoordelijk voor het zorg 
te dragen voor de toepasselijke 
bewaartermijnen van de eigen 
administratie(s) en daarbij behorende 
gegevens welke via de Applicatie zijn 
ingevoerd.  
8.7 Na beëindiging van de overeenkomst 
wordt door Gebruiker de via de Applicatie 
ingevoerde gegevens maximaal 
honderdentachtig (180) dagen bewaard. 
8.8 Op de registratie van 
persoonsgegevens via de Applicatie zijn de 
bepalingen uit de Wet bescherming 
persoonsgegevens van toepassing. 
 
Artikel 9. Ondersteuning 
9.1 Gedurende de overeenkomst kan 
Abonnee aan Gebruiker om ondersteuning 
verzoeken.  
9.2 Ondersteuning bestaat uit elektronische 
ondersteuning om niet via 
www.pocketkings.nl en slechts in die 
gevallen die rechtstreeks in relatie staan tot 
het gebruik van de diensten.   
9.3 Ondersteuning omvat in ieder geval niet 
diensten ten aanzien van 
systeemconfiguraties, hardware en 
netwerken, structureel werk zoals lay-outs, 
overzichten, inrichting van rekenschema’s, 
boekhoudkundige en fiscale vraagstukken, 
importdefinities en koppelingen met 
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software van derden, ondersteuning op locatie en 
het op verzoek van Abonnee uitbreiden van de 
functionaliteit van de Applicatie, het converteren 
van (persoonlijke) bestanden, diensten ten 
aanzien van externe databases van andere 
producenten dan die van Gebruiker, installatie, 
configuratie, training of andere niet schriftelijk 
overeengekomen diensten, ondersteuning voor 
(bedienings-) software van andere producenten 
dan die van Gebruiker, waaronder onder andere 
de software van derden die vanuit de Applicatie 
kan worden gestart, bestandsreparaties, waarbij 
de oorzaak niet kan worden toegeschreven aan 
de Applicatie, het verstrekken van nieuw 
beschikbaar gekomen producten, ondersteuning 
voor de internetverbinding en ondersteuning in 
een omgeving die volgens de systeemvereisten 
niet wordt ondersteund. 
 
Artikel 10. Beschikbaarheid  
Gebruiker is gerechtigd zonder voorafgaande 
bekendmaking de toegang tot de Applicatie 
(tijdelijk) buiten gebruik te stellen of het gebruik 
ervan te beperken, voor zover dit noodzakelijk is 
voor onderhoud of updates, zonder dat dit een 
recht op schadevergoeding van Abonnee jegens 
Gebruiker met zich meebrengt. Gebruiker spant 
zich in dit tot een minimum te beperken en indien 
mogelijk Abonnee tijdig te informeren.  
 
Artikel 11. Log-in Procedure  
14.1 Abonnee is verplicht de Log-in Procedure te 
volgen.  
14.2 Gebruiker verschaft aan Abonnee toegang 
tot de Applicatie door middel  
van het verstrekken van Log-in Gegevens.   
14.3 Gebruiker is gerechtigd om de Log-in 
Procedure aan te passen. Gebruiker zal 
Abonnee hiervan tijdig op de hoogte stellen via 
de Applicatie.  
14.4 Abonnee dient zorgvuldig om te gaan met 
de Log-in Gegevens. De Log-in Gegevens zijn 
niet overdraagbaar aan derden. Abonnee is 
verplicht volstrekte geheimhouding te betrachten. 
Abonnee is aansprakelijk voor ieder gebruik van 
Log-in Gegevens en eventuele rechtsgevolgen. 
  
Artikel 12. Intellectuele eigendomsrechten  
Gebruiker is bevoegd technische voorzieningen 
te treffen ter bescherming van de (intellectuele 
eigendomsrechten op de) Applicatie en de 
Toelichting. Het is Abonnee niet toegestaan 
dergelijke technische voorzieningen te omzeilen 
of te verwijderen.  
 
Artikel 13. Aansprakelijkheid  

13.1 Gebruiker is nimmer aansprakelijk voor enige 
schade van welke aard ook geleden door 
Abonnee verband houdende met het tijdelijk niet, 
het tijdelijk niet juist of het tijdelijk niet volledig 
beschikbaar zijn van de Applicatie.  
13.2 Gebruiker is nimmer aansprakelijk voor enige 
schade van welke aard ook geleden door 
Abonnee verband houdende met het (niet) 
functioneren van programmatuur van Abonnee of 
van derden, van apparatuur van Abonnee, 
Gebruiker of derden, of van internetverbindingen 
van Abonnee, Gebruiker of derden.  
13.3 Gebruiker aanvaardt geen aansprakelijkheid 
voor het niet juist, het niet volledig of het niet tijdig 
verzenden of ontvangen van gegevens die 
middels de Applicatie bij Gebruiker worden 
geplaatst.  
13.4 Gebruiker is niet aansprakelijk voor 
eventuele (fiscale) rechtsgevolgen door de 
aangeboden diensten door Gebruiker. De door 
Gebruiker aangeboden diensten zijn 
ondersteunend aan de verantwoordelijkheid van 
Abonnee tot het bijhouden van een sluitende 
rittenregistratie ten behoeve van fiscale 
doeleinden. De door Gebruiker aangeboden 
diensten voldoen waar mogelijk aan de door 
derden gestelde eisen aan een rittenregistratie, 
zonder dat aan de door Gebruiker aangeboden 
diensten rechten kunnen worden ontleend.  
 
Artikel 14. Overige bepalingen  
14.1 Artikel 3.1 van deze voorwaarden kan buiten 
toepassing worden gelaten, mits schriftelijk 
overeengekomen.  
14.2 Gebruiker kan rechten of plichten uit de 
voorwaarden of de overeenkomst overdragen of 
uitbesteden aan een dochteronderneming of aan 
een andere door Gebruiker ingeschakelde derde. 
In het geval van overdracht of uitbesteding zijn 
deze voorwaarden eveneens van toepassing op 
Abonnee.  
14.3 Iedere kennisgeving in verband met de 
overeenkomst of de voorwaarden dient via de 
Applicatie dan wel schriftelijk te worden 
aangeboden.  
14.4 Iedere communicatie tussen Gebruiker en 
Abonnee zal elektronisch geschieden, behoudens 
de uitzonderingen vermeld in de voorwaarden, de 
overeenkomst of een wettelijke bepaling.  
14.5 Elektronische communicatie wordt bij 
Abonnee geacht te zijn ontvangen op de dag van 
verzending, tenzij het tegendeel door de 
ontvanger daarvan wordt bewezen. Niet 
ontvangen berichten als gevolg van (digitale) 
afleverings- en / of toegankelijkheidsproblemen 
van Abonnee, komen voor rekening van Abonnee.  


